CONTRATTO - TERMINI E CONDIZIONI PER
LA REGISTRAZIONE DEL NOME DI DOMINIO

0. PREMESSA
Il presente contratto:

* disciplina i termini e le condizioni relative all’attivazione e alla registrazione di un nome di

dominio

* costituisce parte integrante del Contratto Quadro (Condizioni generali di Contratto e Termini

d’uso dei servizi consultabile al link https://avvocato360.it/termini/termini-condizioni )

* e sempre consultabile al link https://avvocato360.it/termini/termini-condizioni-domini.

* viene integrato dall’Accordo di servizio di SERVER PLAN che include ulteriori disposizioni
relative all'acquisto e registrazione di nomi di dominio
(https://www.serverplan.com/?gclid=CjwKCAjw L6LBhBbEiwA4c46ukE WHXK9nr-
E7GAlodAo0anzsES3AEINK0q1aoO1Gf0X nT34- EKBoCoPkQAvD BweE).

L’Utente e invitato a leggere attentamente e a consultare il documento in occasione di eventuali

rinnovi, nonché a consultare:

- MATERIALE FORMATIVO ICANN PER IL REGISTRANTE:

https://www.icann.org/resources/pages/responsibilities-2014-03-14-it

- VANTAGGI E RESPONSABILITA DEI REGISTRANTT:

http://www.icann.org/en/resources/registrars/registrantrights/benefits

1. OGGETTO

TOUCH SOLUTION registra i nomi di dominio tramite un sistema elettronico automatizzato o

manuale fornito da Server Plan SRL ("Server Plan").

Perfezionato il presente contratto, sara onere di TOUCH SOLUTION raccogliere la richiesta
dell’Utente di registrazione di un nome di dominio e indirizzarla alla Corporazione Internet per
Nomi e Numeri Assegnati ("ICANN").

L'UTENTE & informato che l’accettazione della richiesta di registrazione soggiace
esclusivamente alla decisione di ICANN. Pertanto, TOUCH SOLUTION non rilascia alcuna
garanzia o dichiarazione che la richiesta di registrazione proposta per un nome di dominio

venga accettata dal registro competente.
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Richiedendo il presente Servizio avvalendosi di uno dei diversi canali (tramite la procedura di
richiesta online di TOUCH SOLUTION o facendo uso dei Servizi forniti da TOUCH
SOLUTION), I'Utente e reso edotto ed accetta:

- Che il rapporto contrattuale tra TOUCH SOLUTION e ICANN potra essere modificato in
conformita alle leggi e normative in vigore e/o ai termini e condizioni stabiliti da ICANN e/o
dall'’Amministratore di Registro scelto dall'ICANN;

- di essere vincolato a tutti i termini e condizioni del presente Accordo e di qualsiasi altro

accordo e/o clausola ivi integrati e/o applicabili per legge o regolamento;

- di essere vincolato ai termini del presente accordo per le transazioni stipulate da
qualsivoglia persona — agente, in qualita di rappresentante e da chiunque faccia uso

dell'account a prescindere che le transazioni siano state effettuate per suo conto.

1.1. SICUREZZA

TOUCH SOLUTION non garantisce né si assume alcuna responsabilita in ordine alla sicurezza
degli archivi di registrazione del nome di dominio. L"Utente si assume i rischi di una eventuale
manomissione e/o compromissione e/o violazione della password causate da attivita

fraudolente, non autorizzate o illegali.

1.2. TRASFERIMENTI E LICENZE

E’ fatto espresso divieto di trasferire la registrazione del nome di dominio a un'altra societa di
registrazione dei nomi di dominio durante i primi sessanta giorni (60) dalla data effettiva della
registrazione iniziale del nome di dominio tramite TOUCH SOLUTION.

E” diritto dell’Utente trasferire la registrazione del nome di dominio a un terzo di sua scelta,

subordinatamente alle procedure e condizioni stabilite nei termini e condizioni di Server Plan.

Il trasferimento dei servizi di registrazione di un nome di dominio non esonerera in alcun modo
I'Utente dall'obbligo di adempiere a tutti i termini e condizioni del presente Accordo nei
confronti di TOUCH SOLUTION.

In ogni caso, 1'Utente si assume la responsabilita per eventuali danni causati da uso improprio

da parte di tali licenziatari dei servizi di registrazione dei nomi di dominio.

1.3. DIVULGAZIONE DELLE INFORMAZIONI
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TOUCH SOLUTION e a Server Plan si riservano il diritto di rendere accessibili a terzi, tramite
un database di registrazione interattivo accessibile pubblicamente (come WHOIS) le
informazioni, cosi come di seguito elencate, che dovranno obbligatoriamente essere fornite

all’atto di registrazione
1.il/i nome/i di dominio registrato/i;
2. nome e indirizzo postale;

3. il nome, indirizzo postale, indirizzo e-mail, numero di telefono e, ove disponibile, di fax dei

referenti tecnici, amministrativi e contabili per il nome o nomi di dominio;

4.1inumeri di protocollo Internet del server dei nomi principale e dei server dei nomi secondari

per tale nome o nomi di dominio;

5.1inomi corrispondenti di tali server;

6. la data di creazione originale della registrazione;
7.la data di scadenza della registrazione.

Nell'ipotesi in cui una persona fisica desideri che le proprie informazioni non vengano
visualizzate nel database WHOIS, sara necessario-selezionare il servizio di Registrazione privata

presente sul Sito Web.

Ottenuta 1’autorizzazione, TOUCH SOLUTION potra trasmettere i dati di registrazione a un
depositario autorizzato o designato dall'TCANN incaricato di archiviare tali informazioni ai
sensi dei requisiti dell' TCANN.

1.4. POLITICA SULLE CONTROVERSIE DEI NOMI DI DOMINIO

La registrazione di un nome di dominio tramite TOUCH SOLUTION comporta ’adesione
automatica alla politica dell'ICANN sulle controversie dei nomi di dominio attualmente in

vigore (la "Politica sulle controversie") e successive modifiche ed integrazioni -

http://www.icann.org/en/dndr/udrp/policy.htm.

Ove insorgessero controversie con soggetti terzi aventi ad oggetto l'utilizzo del nome di

dominio saranno decise sulla scorta della Politica sulle controversie.

L'Utente si impegna in ogni caso a manlevare TOUCH SOLUTION a sensi dei termini e

condizioni stabiliti nel presente documento.

In caso di reclami promossi avanti I’Autorita Giudiziario o Amministrativo aventi ad oggetto
l'utilizzo dei servizi di registrazione dei nomi di dominio, 1'Utente si impegna a non apportare

modifiche all'archivio del proprio nome di dominio senza la preventiva approvazione di
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TOUCH SOLUTION, la quale si riserva il diritto di approvarle solo dopo I'emissione di un

provvedimento ad hoc da parte dell’ Autorita.

1.5. EVENTUALI

L’Utente dichiara di essere stato reso edotto e di accettare che TOUCH SOLUTION ha la facolta
di sospendere e/o annullare e/o trasferire i servizi di registrazione dei nomi di dominio al fine
di:

1. rettificare eventuali errori commessi da TOUCH SOLUTION, o societa terze

2. risolvere una controversia ai sensi della Politica sulle controversie: oppure

3. porre rimedio a una modifica non autorizzata nell'account del nome di dominio.

Fatta salva la necessita di sospendere e/o annullare e/o trasferire i servizi di registrazione dei

nomi di dominio per ulteriori esigenze.

1.6. MODIFICA E TRASFERIMENTI DELLA SOCIETA DI REGISTRAZIONE

TOUCH SOLUTION si riserva il diritto di non accettare richieste di trasferimento della
registrazione di un nome di dominio qualora le informazioni fornite ed inserite sul form di

riferimento non siano corrette e/o complete e/o veritiere.

L’Utente dichiara di accettare che il proprio nome di dominio potra essere trasferito a un'altra
societa di registrazione e di manlevare da qualsivoglia di responsabilita TOUCH SOLUTION

anche nei confronti di eventuali azioni promosse da terzi.

1.7. PROTEZIONE DEL DOMINIO

TOUCH SOLUTION si riserva la facolta, a sua discrezione, di collocare la registrazione del
nome di dominio in stato di “Protezione del dominio” per impedire trasferimenti non

autorizzati-

L’Utente dichiara di essere stato reso edotto e di accettare che per trasferire la registrazione di
un nome di dominio in stato di “Protezione del dominio”, potrebbe essere necessario da parte
di TOUCH SOLUTION accedere allo strumento di gestione dell'account sul sito Web e

rimuovere lo stato di “Protezione del dominio” dalla registrazione del nome di dominio.

1.8. NOMI DI DOMINIO SCADUTI
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TOUCH SOLUTION ha la facolta di consentire il rinnovo dei servizi di registrazione del nome

di dominio anche dopo che sia decorso il termine di scadenza del nome di dominio.

Dopo la data di scadenza della registrazione del nome di dominio e prima che questo sia stato
eliminato o rinnovato, TOUCH SOLUTION si riserva la facolta di re-indirizzare il nome di
dominio a un indirizzo IP designato (per esempio, un indirizzo IP che ospita un parcheggio, in
costruzione o altra pagina temporanea) collocando, in corrispondenza del nome di dominio

scaduto e nel database WHOIS, le proprie informazioni di contatto.

1.9. TRASFERIMENTO DEL DOMINIO

In caso di mancato rinnovo del nome di dominio, salvo diversa richiesta, TOUCH SOLUTION
ha facolta di rinnovare e trasferire il nome di dominio a TOUCH SOLUTION medesima o a un

terzo, dandone successivamente comunicazione all’Utente a mezzo mail.

La cessazione della validita del presente accordo per inadempimento da parte dell’'Utente
determinera la possibilita di trasferimento del nome di dominio da parte di TOUCH SOLUTION

con espressa rinuncia da parte dell’'Utente a qualsivoglia compenso e/o proventi.

1.10. AZIONI/ADEMPIMENTI/INADEMPIMENTI

La capacita di TOUCH SOLUTION (e di Server Plan) di fornire servizi dipende in parte dalla
fornitura di servizi da parte di terzi, come il registro dei nomi di dominio competente che
fornisce servizi per domini di primo livello con codice paese ("ccTLD") o domini di primo livello

generici ("gTLD").

TOUCH SOLUTION non puo controllare e non sara responsabile delle azioni e/o adempimenti
e/o inadempimenti di tali terzi soggetti; pertanto, TOUCH SOLUTION non rispondera di
perdite e/o spese e/o costi sostenuti o subiti o subendi direttamente o indirettamente che siano

collegati o collegabili a tali condotte 0 omissioni.

1.11. INDENNIZZO

L’Utente dichiara di manlevare ed indennizzare TOUCH SOLUTION da ogni responsabilita,

rivendicazioni, danni, costi e spese derivanti da:
1. qualsiasi violazione di un diritto di terzi relativo alla registrazione;
2. qualsiasi controversia con il registro competente o un terzo derivante dalla registrazione;

3. qualsiasi controversia relativa alla trasmissione della registrazione al registro competente; o

Pagina 5 di 10
Rev. 10102021 - https://avvocato360.it/termini/termini-condizioni-domini




4. qualsiasi utilizzo del nome o nomi di dominio registrati presso il registro competente.

1.12. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA RELATIVA ALLA TUTELA DELLA
PROPRIETA INTELLETTUALE

L’Utente dichiara di essere stato reso edotto e di accettare che la registrazione di un nome di
dominio non fornisce alcuna protezione, diritto o registrazione in materia di proprieta

intellettuale.

L’Utente dichiara inoltre, che la richiesta di registrazione di un nome di dominio non potra
violare i diritti relativi alla proprieta intellettuale di terzi, e si assume ogni onere di verifica,

manlevando sin da ora TOUCH SOLUTION per ogni richiesta risarcitoria e/o di indennizzo.

2. COMMISSIONI E PAGAMENTO

A titolo di corrispettivo, I'Utente si impegna a versare a TOUCH SOLUTION le commissioni di
servizio cosi come indicate sul sito Web di TOUCH SOLUTION, oltre che le tasse e gli altri oneri
applicabili.

Salvo diversa indicazione, le commissioni per la registrazione del dominio sono

immediatamente esigibili e non sono rimborsabili.

Salvo diversa indicazione, tutti i pagamenti delle commissioni per i Servizi di TOUCH
SOLUTION saranno effettuati in EURO.

L’Utente e responsabile in via esclusiva delle informazioni relative alla carta di credito o al
pagamento che fornisce a TOUCH SOLUTION ed e tenuto a informare tempestivamente
TOUCH SOLUTION delle eventuali modifiche (es., modifica della data di scadenza o del

numero di conto).

3. TERMINI E RINNOVO

Salvo diversa indicazione, i Servizi vengono acquistati per il termine specificato al momento

dell'acquisto e sono rinnovabili a scadenza, come indicato nella procedura di rinnovo.

Qualsiasi rinnovo dei servizi presso TOUCH SOLUTION e subordinato alla presa visione e
accettazione dei termini e condizioni in vigore in quel momento (nonché all’eventuale
completamento, a titolo esemplificativo, di procedure di autenticazione o altre funzionali
all’erogazione del Servizio) e al pagamento di tutte le commissioni di servizio applicabili al
momento del rinnovo. Resta inteso che, anche in caso di rinnovo, la richiesta di registrazione

del nome di dominio e subordinata all'accettazione da parte del registro.
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SI SPECIFICA CON IL PRESENTE CHE E responsabilita dell’Utente verificare le scadenze e

assicurarsi che i servizi vengano rinnovati.
TOUCH SOLUTION declina ogni responsabilita in caso di mancato o errato rinnovo.

L’Utente puo aderire, previa approvazione di TOUCH SOLUTION, alla procedura di rinnovo
automatico conformemente alle istruzioni (e subordinatamente all'accettazione dei termini e

condizioni relativi a tale procedura) pubblicate sul sito Web.

In caso di attivazione da parte dell'Utente della funzione “rinnovo automatico”, TOUCH
SOLUTION inoltrera richiesta di rinnovo servizio prima della sua scadenza (da circa sessanta
(60) giorni prima a 0 giorni prima); il rinnovo verra chiesto per pari periodo di tempo e al prezzo
applicabile in quel momento al Servizio il quale potrebbe essere superiore o inferiore al prezzo
pagato in precedenza per il medesimo servizio) autorizzando TOUCH SOLUTION ad
addebitare la carta di credito o avvalersi di altro metodo di pagamento (come PayPal) in archivio

per il rinnovo del servizio o dei servizi.

L’Utente e reso edotto e accetta che TOUCH SOLUTION si riserva la facolta di condividere le
informazioni relative alla carta di credito o altro metodo di pagamento con venditori terzi che
rendono servizi nei confronti di Touch Solution allo scopo di ottenere un eventuale
aggiornamento per quanto concerne la data di scadenza della carta di credito, il numero di conto

o conto di pagamento.

4. DATI PERSONALI
L’Utente si impegna a:
1. fornire informazioni sicure, veritiere, attuali, complete e accurate sul proprio conto

2. mantenere e aggiornare, conformemente alle procedure di modifica, le informazioni fornite a
TOUCH SOLUTION all'atto dell'acquisto dei Servizi e secondo necessita ai fini di mantenerle

aggiornate, complete e accurate.

5. PRIVACY

L’Utente dichiara di aver preso visione dell'informativa sui dati personali consultabile
nell’apposita sezione del Sito Web e di essere informato che la stessa potra subire periodici

aggiornamenti.

6. CESSAZIONE DEL SERVIZIO
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TOUCH SOLUTION ha la facolta di interrompere il servizio (in tutto o in parte), anche senza

preavviso, nei seguenti casi

- violazione di qualsivoglia obbligo ai sensi del presente documento o di uno dei

documenti qui richiamati

- mancato riscontro nel termine di 10 giorni ad una eventuale richiesta di aggiornamento

e/o correzione e/o integrazione dei dati

L’Utente e reso edotto e accetta che le commissioni di servizio possono continuare a maturare
sugli account sospesi e 1'Utente sara tenuto al pagamento di qualsiasi commissione di servizio

maturata durante il periodo di sospensione.

Fatta eccezione per quanto ivi espressamente stabilito o sul sito Web, I’addebito dei costi dei
Servizi opzionati sulla carta di credito, seguira il ciclo di fatturazione in cui la cessazione /

conclusione del contratto si colloca.

Fatte salve diverse intese, TOUCH SOLUTION non provvedera ad alcun rimborso per i

pagamenti gia effettuati.

L’Utente e reso edotto e accetta che potranno essere applicate ulteriori commissioni (nel caso

di pagamento di un periodo di abbonamento dilazionato nel tempo).

Ove la risoluzione sia determinata da inadempimento da parte dell’Utente, lo stesso si impegna

a rispondere tutti i costi diretti ed indiretti.
7. PRECISAZIONI

TOUCH SOLUTION, a sua unica discrezione, si riserva il diritto di rifiutare di registrare un
nome di dominio prescelto o di cancellare il nome di dominio da prescelto entro i primi trenta

(30) giorni dalla ricezione del-pagamento per tale nome di dominio.

Nel suddetto caso TOUCH SOLUTION si impegna al rimborso delle sole eventuali commissioni

versate.

Nessuna responsabilita ¢ addebitabile a Touch Solution srl in caso di perdita o dei danni che
potrebbero derivare dal rifiuto di registrazione e dall'eliminazione del nome di dominio
prescelto o dal rifiuto di registrazione per altri servizi TOUCH SOLUTION.

8. MODIFICHE

L’Utente dichiara di essere stato edotto ed accetta che, salvo altrimenti disposto, per tutta la
durata del servizio, TOUCH SOLUTION ha la facolta di modificare il presente contratto e - in

tutto o in parte - i Servizi forniti ai sensi del medesimo.
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Eventuali revisioni o modifiche saranno vincolanti e valide

- ove non incidano in modo sostanziale sul rapporto tra le Parti: dal momento della

pubblicazione sul sito web

- ove comportino novita sostanziali o incidano in modo sostanziale sul rapporto tra le

Parti: dal momento della comunicazione all’Utente.

L’Utente si impegna a prendere visione periodicamente del Contratto Quadro onde conoscere

eventuali modifiche e/o integrazioni.

Previo avviso a TOUCH SOLUTION, I'Utente potra recedere dal presente accordo in qualsiasi

momento e il recesso sara valido ed efficace dal momento in cui perverra a TOUCH SOLUTION.

Nessun dipendente, contraente, agente o rappresentante di TOUCH SOLUTION e autorizzato

a modificare o emendare i termini e condizioni del presente Accordo.

9. AGENTI

L’Utente, in caso di acquisto di servizi per il tramite di un Agente, si impegna a rispettare, in
qualita di mandante il Contratto Quadro (e/o nei Termini di utilizzo generali di TOUCH
SOLUTION e/o nell'Accordo di servizio di Server Plan).

10. NOTE

I termini e le condizioni di cui al presente dovranno essere accettati e rispettati integralmente.

Eventuali modifiche e/o rinunce dovranno essere oggetto di apposita approvazione da parte di
TOUCH SOLUTION o di un suo rappresentante autorizzato.

L’eventuale mancata tempestiva richiesta di adempimento da parte di TOUCH SOLUTION nei
confronti dell’Utente non potra essere interpretata quale rinuncia a qualsivoglia diritto e/o

azione né modifica o emendamento delle disposizioni di cui al presente documento.

11. FORZA MAGGIORE

Cause di forza maggiore non dipendenti dalla volonta di una Parte non ne determinano
I'inadempimento a condizione che vengano denunciate tempestivamente e, comunque, non

oltre cinque giorni dalla scoperta.

Sara onere della Parte compiere ogni iniziativa atta a mitigare e/o limitare le conseguenze

dell’evento.
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Ove 'evento di forza maggiore dovesse protrarsi per un periodo superiore a trenta (30) giorni,

TOUCH SOLUTION si riserva il diritto di risolvere immediatamente il presente Accordo.

12. PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO

Il presente contratto si intendera perfezionato alternativamente nel momento in cui sara
restituito a TOUCH SOLUTION sottoscritto per accettazione, o nel momento in cui 'UTENTE
dara corso al pagamento (per intero o in parte) del prezzo a favore di TOUCH SOLUTION, o

nel momento in cui 'UTENTE procedera ad accettazione del preventivo.
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